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Miilteci Haklari Merkezi — Goniillii Programi <Subat 2018 Giincellemesi>
Miilteci Haklari Merkezi:

Miilteci Haklari Merkezi, savas ve zulim sebebiyle Ulkelerini terk edip Tirkiye’de siginma arayan yabancilarin
hukuki koruma mekanizmalarina erisimi; siginmacilara yonelik hukuki destek kapasitesinin arttiriimasi;
kamuoyunda ve toplum hayatinda siginmacilara yonelik hosgorii ve dayanismanin gliclenmesi; siginma alanindaki
mevzuat, politika ve uygulamalarin izlenmesi, ve uluslararasi standartlarla uyum iginde gelismesi icin uzmanliga
dayali faaliyetler yiiriiten bir sivil toplum kurulusudur. Merkezi istanbul’dadir.

Gonullii Programi:

Multeci Haklari Merkezi’'nin mlteci ve siginmacilara yonelik faaliyetleri igcinde gonilliilerin yaptigi katkilar 6nemli
bir yer tutmaktadir. Merkezimiz gonillilere hem siginma alaninda bilgi ve deneyim kazanma, hem de yiksek
tempolu ve ¢ok kiltlrli bir ortamda ¢alisma deneyimi sunmaktadir. Gonulliler Merkez ¢alismalarina 3 ayhk
gonallilik donemleri cercevesinde dahil edilmektedir. Sene boyunca her biri 3’er ay siiren goniilliilik
donemlerimiz Ocak, Nisan, Temmuz ve Ekim aylarinda baslamaktadir. Gonillilerin programa dahil edildikleri 3
aylik donem boyunca, hafta ici 2’ser glin 10:00--17:00 saatleri arasinda ofisimizde bulunabilecek durumda olmalari
beklenmektedir.

Programa kabul edilen yeni goniilliler, kapsaml bir baslangi¢ egitiminin ardindan, 3 aylik géndllilik dénemi
boyunca Merkezimiz’'in siginmacilara yonelik ylrattigu bilgilendirme ve yonlendirme faaliyetleri icinde c¢esitli
gorevler ve sorumluklar Ustlenir; deneyimli ve uzman galisma arkadaslarimizin koordinasyonu altinda galisirlar.
Merkezimiz’'in ¢calisma dilleri Tiirkce ve ingilizce’dir; bununla birlikte ekip Giyelerimiz ve terciimanlarimizin kullandig
diger diller arasinda hukuki destek sagladigimiz kisilerin konustugu Arapca, Fars¢a, Fransizca, Urduca, Somalice,
Rusga, Tigrinya ve Amharik dilleri sayilabilir.

Gondullulerin, gerek 6grenme ve katki yapma stiregleri bakimindan, gerekse terciman arkadaslarimizla beraber
calisabilmeleri bakimindan iyi diizeyde ingilizce yeterliklerinin olmasi gerekmektedir. Goniilliller, Merkez
faaliyetlerine sene iginde devam eden 4 gonullilik déneminden biri igin dahil edilirler. Ancak talep ve ihtiyag
durumunda, gondlli arkadaslarimizin 3 aylik bir dénem daha devam etmeleri mimkiin olabilir.

Basvuru ve Degerlendirme Siireci:

Adaylarin basvurularini basvurduklari gonillilik dénemi baslangi¢ tarihinden en ge¢ 2 hafta 6ncesine kadar
ulastirmalari beklenmektedir. Erken basvurular tesvik edilmekte ve dncelik sebebidir. Ancak istisnai durumlarda
son bagvuru tarihinden sonra ulasan basvurular da degerlendirilebilmektedir.

Adaylarin 6zgegmislerini ve Merkezimiz’de nigin goniillii staj yapmak istediklerini anlatan bir 6n yazyi, ingilizce
olarak, info@mhd.org.tr adresine e-postayla iletmeleri gerekmektedir. Adaylarin hem basvuru e-postalarinin
konu satirinda, hem de 6n yazilarinda hangi gonilltlik dénemi icin basvurduklarini (6rnegin: Gonulli Basvurusu —
Nisan 2018 D6nemi) ve (eger simdiden belirtebiliyorlarsa) basvurduklari gondllilik dénemi boyunca hafta igi hangi
ginler zaman ayirabileceklerini agikga belirtmeleri rica olunur.
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E-posta ile basvurusu tarafimiza ulasan adaylara Oncelikle bir teyit mesaji gonderilir. Basvuru déneminin
kapanmasinin ardindan basvurularla ilgili yapilan ilk degerlendirmeye miteakip, gerek goriilen durumlarda adaylar
milakata ¢agrilabilir. Her génalltlik donemi igin ekibe katilacak yeni gonilli sayisi, Merkez'in is yuki ve gondlli
katki ihtiyaglari ile dnceki donemden devam edecek gonillilerin sayisina gore belirlenmektedir. Bu sebeple
basvuru yapan degerli adaylardan ancak bir kismini Merkez ¢alismalarina dahil etmek mimkin olabilmektedir.
Degerlendirme siireci sonunda tim basvuruculara geri donis yapilhr.

Gondilliilerin Ocak, Nisan, Temmuz ve Ekim aylarinda baslayan staj donemleri disinda ¢alismalarimiza dahil
edilebilmeleri malesef miimkiin olamamaktadir. Zorunlu baslangi¢ egitimine katilamayacak ve/veya basvurduklari
3 aylik gondllilik doneminin tamamina devam edemeyecek durumda olan adaylarin basvurulari maalesef
degerlendirilememektedir.

Goniilliilerin Ustlendigi Temel Sorumluluklar:

* Merkez'in hizmetlerinden yararlanan siginmaci danisanlari karsilamak, yeni basvuranlarla ilk kayit gériismelerini
yapmak;

* Daniganlardan gelen telefonlari yanitlamak;

* Merkez tarafindan saglanan destek hizmetleri, Tlrkiye’deki siginma sistemi ve prosediirler hakkinda 6n bilgi ve
danismanlk vermek;

* Daniganlari ihtiyaglarina gore ilgili devlet kurumlari, BMMYK ve diger STK’lara yonlendirmek;

* Danisanlarla dernek igindeki dosyalarini takip eden uzman danismanlarimiz arasindaki iletisim ve bilgi akisina
destek vermek;

* Danisan dosyalari ve elektronik veritabanina bilgi ve belge girisleriyle ilgili gbrevler Gstlenmek;

* Vakalar 6zelinde yiritilen destek calismalari gercevesinde yapilan “kaynak (lke bilgisi” arastirmalarina destek
vemek;

* Cesitli belgelerin yazili terciimelerinin yapiimasi konusunda destek vermek;

* Gereken durumlarda danisanlar ve ekip lyelerine sozlii terciime destegi saglamak;

* Gereken durumlarda danisanlara Istanbul’daki resmi kurumlar ve diger sivil kuruluslara giderken eslik etmek;

* Faks gonderimi, danisanlar ve g¢alisanlar icin cesitli belgelerin hazirlanmasi gibi ofis isleyisiyle ilgili idari islerde
destek saglamak;

* Ofisin fiziksel dlizeniyle ilgili genel sorumluluklara katilmak.

Gonlilliilerde Bulunmasi Zorunlu Nitelikler:

* Etnik kdken, ten rengi, dini inanis, cinsiyet ve cinsel yonelim gibi temel kimlik unsurlari temelinde varolan gesitli
bireysel farkhliklara saygi gostermek;

* Danisanlar tarafindan Merkezimiz’le paylasilan her tiirli bilgi ve belgenin gizliligi esasina siki sikiya saygi
gostermek;

* Akici diizeyde ingilizce konusma ve yazma becerisi;

* Temel bilgisayar becerileri (Microsoft Office)

Gondiilliilerin Se¢ciminde Oncelik Sebebi Olabilecek Nitelikler:

« insan haklari, hukuk, uluslararasi iliskiler ve/veya géc¢ gibi alanlarda temel formasyon sahibi olmak;

* Arapga, Farsg¢a, Urduca ve Rusga dillerinden birinde konusma ve yazma becerileri;

* Hassas durumda bulunan bireylerle ¢alisma deneyimi;

* Sivil 6rgitlerde ve girisimlerde ¢alisma deneyimi;

* Tlrkiye’de siginma ve diizensiz gé¢ konulariyla ilgili genel durum, sorun ve ihtiyaglara dair bilgi sahibi olmak;
* Miiltecilerin korunmasiyla ilgili temel hukuki kavramlar ve araglar hakkinda bilgi sahibi olmak.



